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A GRS do Brasil é
especialista

em solucoes de
radiocomunicacao, LTE
e loT, com mais de

27 anos de experiéncia
no mercado.

Nossa trajetoéria é marcada
pela construcao de
parcerias solidas e pelo
compromisso de entregar
tecnologias que unem
inovacao, confiabilidade e
resultados concretos.

Na hotelaria moderna, a
experiéncia da nossa
empresa se traduz

em operacoes mais
inteligentes, sustentaveis
e rentaveis.

Com LTE e loT, hotéis e
redes hoteleiras podem
integrar automacgao,
monitoramento

em tempo real,

seguranc¢a da informacao e
experiéncias personalizadas
para os héspedes.

HOTELARIA

Por isso, nossa missao é
apoiar hotéis e redes
hoteleiras a desenvolverem
operacoes conectadas,
preparadas para o futuro e
alinhadas as novas demandas
do mercado, garantindo
eficiéncia para o negoécio e
satisfacdo em cada estadia.

GRS: a parceria que a sua
empresa precisa.
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A REVOLUGAO DA
CONECTIVIDADE NA
HOTELARIA

O setor hoteleiro vive
um momento de
transformacgao acelerada.

Os hdspedes exigem
experiéncias digitais
impecdveis, e a conectividade
deixou de ser um diferencial
para se tornar um fator critico
de competitividade.

Nesse cendrio, LTE e loT sao
fatores decisivos para o
sucesso. Hotéis que investem
nessas tecnologias
conquistam:

@ Operacoes mais eficientes
¥ Hospedes mais satisfeitos
¥ Receitas mais altas
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A GRS do Brasil

¢ uma das pioneiras,
entregando solucoes
de conectividade
rohustas e
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1
REDE PRIMARIA E BACKUP

O acesso a internet é a
espinha dorsal de qualquer
hotel. LTE pode ser usado
como link principal em locais
com baixa cobertura ou
como backup automatico
(Failover).

Na pratica @

Se a conexao cair em pleno
check-in, o LTE assume em
segundos, evitando grandes
filas e garantindo que todos

os sistemas continuem
funcionando normalmente.

Beneficio -+’

Previne transtornos,
melhora a experiéncia do
cliente e mantém os seus
héspedes conectados de
forma continua.

HOTELARIA

2!

CONEXAO RAPIDA E ESTAVEL

Nem sempre o Wi-Fi do
hotel consegue atender a
alta demanda de héspedes
conectados em multiplos
dispositivos ao mesmo
tempo.

Na pratica™?

Em periodos de alta
ocupacao, como feriados
ou grandes eventos, o LTE
assume parte do trafego e
mantém a internet fluindo
sem quedas ou lentidao.

Beneficio ::!

Hospedagem mais
confiavel, reducdo de
reclamacoes e héspedes
satisfeitos com a qualidade
da conexao.

0 LTE/5G fornecido pela GRS do Brasil
garante capacidade extra e estahilidade
para complementar a rede ja existente. 6
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LTE PARA
PAGAMENTOS

E AREAS EXTERNAS
DE LAZER

Utilizar LTE para garantir
conectividade estavel nas
operacdes de maquininhas de
cartdo e sistemas de cobranca,
além de suportar aplicacoes em
areas externas de lazer do
hotel, como piscinas, bares e
restaurantes ao ar livre.

Na pratica™)

Garcons e atendentes utilizam
maquininhas conectadas via
LTE em qualquer area do hotel,
sem risco de falhas, tornando o
processo de pagamento rapido
e eficiente, mesmo em locais
distantes da infraestrutura
principal.
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Garante transacoes ageis e
seguras, evitando possiveis
constrangimentos para o
héspede em cobrancas,
aumenta a eficiéncia da equipe
de atendimento e contribui
para uma experiéncia premium.
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4
SEGURANCA INTELIGENTE

Cameras de alta resolucao,
alarmes e controle

de acesso integrados

a0 LTE garantem
monitoramento continuo e
vigilancia inteligente

Na pratica @

A equipe recebe alertas em
tempo real sobre
movimentagoes suspeitas ou

tentativas de acesso indevido
em areas restritas.

Beneficio !

Mais tranquilidade para
hospedes e colaboradores,
protecdo ao patriménio e
resposta imediata a
incidentes.

HOTELARIA

3

MOBILIDADE DA EQUIPE E
GOMUNIGAGAO EFIGIENTE

Com tablets e rddios PTT
via LTE, os times de
governanca, recepgao e
manutencao se
comunicam de forma agil e
integrada.

Na pratica?

Um héspede solicita
toalhas e a camareira
recebe a demanda
imediatamente no
dispositivo mével.

Beneficio -
Aumenta a produtividade
da equipe, melhora o
fluxo interno e agiliza

o atendimento

ao cliente.
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6
AUTOMAGAO OPERAGIONAL

As plataformas de loT
permitem automatizar
processos essenciais, como
iluminagao, climatizagao,
controle de estoques e
operacao de areas técnicas

Na pratica @

Sensores instalados ajustam
automaticamente a
temperatura das areas
comuns, liberam avisos de
reposicao de insumos ou
acionam a climatizacao
apenas quando ha
movimento.

Beneficios !/

Otimiza rotinas internas,
reduz desperdicios e

HOTELARIA

U

GESTAO DE ENERGIA

Sensores de presenca,
luminosidade e
temperatura ajustam
automaticamente o
uso de energia elétrica
em quartos e areas
comuns.

Na pratica )

Quando o héspede sai
do quarto, luzes,
ar-condicionado e até
equipamentos
conectados as tomadas
sao desligados.
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Reducdo significativa
nos possiveis custos de

energia, sustentabilidade
e fortalecimento do
marketing verde do hotel.

libera a equipe para
se concentrar no
atendimento ao héspede.

10
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QUARTOS INTELIGENTES E
PERSONALIZAVEIS GOM 10T

Sensores ajustam
automaticamente a
temperatura das areas
comuns, liberam avisos de
reposicao de insumos ou
acionam a climatizacao
apenas quando ha
movimento.

Na pratica @

O cliente ajusta iluminacao,
ar-condicionado e cortinas
pelo aplicativo do hotel,
criando em segundos o
ambiente perfeito para
descanso ou trabalho, sem
precisar acionar a
recepcao.

Beneficios !/

Proporciona uma
experiéncia diferenciada,
sensacao de luxo acessivel e
conforto imediato.

HOTELARIA

9

MANUTENGAO PREVENTIVA

Sensores loT monitoram
em tempo real e avisam
antes de quebrar
equipamentos criticos
em casas de maquinas,
bombas, data centers e
servidores.

A
Na pratica

O sistema detecta
anomalias no
funcionamento de uma
bomba d'agua e aciona
a manutencdo antes que
ela pare de funcionar.

r oy} LY
Beneficios .::

Evita falhas que afetam
os hospedes, reduz
custos emergenciais e
prolonga a vida util dos
equipamentos.

11
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ANALYTICS E INTELIGENCIA DE

DADOS COM 10T
Além de conectar e i | !‘ . ;.
automatizar, as solucoes loT =
permitem coletar e analisar [ _ | [ ) |
dados em tempo real sobre = ety A *TT!
CONSUMO, OCUpacado e ; 4
habitos dos héspedes. -3
T 4l 4
- ’\)
Na pratica 8

O hotel identifica quais
areas consomem mais :
energia, quais servicos - mﬁﬂ
tém maior demanda e
ajusta suas estratégias com

base em informacoes Caigtae
concretas.

Beneficios -/ L, e

Decisoes mais inteligentes,
reducdo de custos
operacionais e criacdo de
novas oportunidades de
receita.

12
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Nao e o0 futuro b
’ @ satisfagao
»
€ 0 presente dos hosnetes

Hotéis que
lucratividade

investem em LTE
e IOT nao apenas

modernizam Q Conquistam
suas operagoes. \lanlage_n_]
competitiva
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Conectando o futuro, comunicando o presente.




